
고용노동부와 한국소프트웨어산업협회가 함께하는

‘와이즈넛’ 채용확정형
인공지능 기반 챗봇 SW 개발자 양성과정 2기

한국소프트웨어산업협회는 소프트웨어산업을 위한

끊임없는 노력을 통하여 보다 체계적이고 가치있는 서비스를 약속드립니다.



‘와이즈넛’ 채용확정형
인공지능 기반 챗봇 SW 개발자 양성과정 2기

채용확정기업 	 와이즈넛

교육기관 	 한국소프트웨어산업협회

교육기간 	 2021년	10월	~	2022년	4월	(월~금,	1일	8시간,	960시간)

취업연계 	 수료	후	우수교육생	와이즈넛	

	 정규직	채용	(50%	이상)



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	1

인공지능 챗봇 및 빅데이터 SW 1위 기업
와이즈넛은 국내 4,000여 고객사 및 글로벌 10개국에 인공지능SW를

제공하고 시장을 선도하고있는 인공지능 챗봇 및 검색SW 1위 기업입니다.

설 립 일 2000년 05월 16일

업        종 시스템 소프트웨어 개발 및 공급

직 원 수 280여명

매 출 액 301억

홈페이지 https://www.wisenut.com

사업분야 소프트웨어 개발공급 / 온라인정보제공 등

채용확정기업
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*출처 : 나이스평가정보(주),  RM1 / 한국기업데이터 (2020기준)

* 국내 중소기업 R&D 투자율 10.9%
  (출처 : 과학기술정보통신부, '19)
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인공지능 챗봇 및 검색 SW 1위 기업
국내 4,000여 고객사 및 글로벌 10개국 시장 선도

21년+
2000년	설립

301억+
매출액(2020년)

280명+
임직원	수

45억+
영업이익

4000개사+
고객사

지능형 정보수집 솔루션

빅데이터 수집 솔루션 빅데이터 분석 솔루션지능형 자동응대 솔루션 지능형 컨텐츠추천 솔루션

지능형 주제분석 솔루션 자동분류 솔루션텍스트 마이닝 솔루션

통합 검색 솔루션 도큐먼트 링크 솔루션

빅데이터 검색 솔루션 표절검색 솔루션

네트워크형 광고관리시스템

서비스형(Cloud) 책봇 디지털 마케팅 플랫폼

서비스
Service

빅데이터
Big Data

검색
Search

인공지능
AI

사업
영역

구축형(On-Premise)

와이즈넛 소개



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	3

200명(2020)

직원 수

상해

위치

2,154억 원
(2020)

사업실적

Global Cross Border
E-Commerce Platform

사업유형

2008년

설립시기

(주)와이즈넛은 국내 최초 2004년 멕시코(e전자정부)를 시작으로 미국(NBC.COM), 

중국, 일본, 홍콩, 중남미 등 해외 10개국으로 사업을 확장하고 있으며, 최근 두바이/

미국 등 인공지능 기술 선도 국가에 자사의 인공지능 SW를 수출하여 글로벌 시장을 

확대해 나가기 위한 다양하고 새로운 도전을 하고 있습니다.

해외 고객사 및 글로벌 네트워크

 알리바바 최초 투자사, 글로벌 벤처 투자사

 엔터테인먼트 사업 투자협력 O2O 전략적 제휴      

 한국TOP3 벤처투자자

중국내 6천여 온라인쇼핑몰 판매 상품 데이터 베이스 제공

 e-Bay G-Market 투자사

 중국 현지 투자사

국내/외 Partners

인공지능 챗봇 및 검색 SW 1위 기업
국내 4,000여 고객사 및 글로벌 10개국 시장 선도

와이즈넛 중국해외법인 및 해외고객사



4		www.sw.or.kr

 5/8 어버이날 임직원 부모님께 감사의 카네이션과 

케이크 자택 배송 (기혼자의 경우, 양가부모님께 발송)
5월 어버이날
- Thanks Day -

 새해 첫 날에 전 임직원이 목표와 비전을 함께 

공유하며 첫 출발을 다지는 시간
1월 신년발대

 전 임직원이 영화를 함께 관람하며, 

창립기념일을 함께 축하하는 행사
5월 창립기념일

 전 임직원이 사업전략 공유하며, 

즐거운 볼링 대회
8월 비전선포식

와이즈넛 사내문화



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	5

 직무역량 향상 

   세미나, 컨퍼런스, 교육 참가비 지원

자기 성장 도서구입비 무제한 지원

글로벌 소통 역량강화 외국어 교육 지원

직원들의 성장을 위한

자기계발 프로그램

 입사 축하 과일 바구니

신입사원 OJT 교육

청년내일채움공제 (1,200만원)

신입사원만 누릴 수 있는 복지혜택~

신입사원 복지

 칼퇴와 워라밸이 가능한 유연근로제 실시

심지어 1시간 단위로 자유로운 연차 사용 가능

전사 임직원 샌드위치 휴일

직원들에게 자율성을 주는

워라밸 업무환경

 결혼축하금 350만원 (사내 결혼 2배)

임신 12주 이내/36주 이후 출산 전 단축 근무

태아검진 시간 지원

출산휴가 & 육아휴직

모성보호 특별휴가 10일

워킹맘과 육아대디가 행복한

결혼/임신/육아복지

 사장님부터 신입사원까지 100만원 선택적 복리후생제도

어버이날 임직원 부모님께 감사 카네이션 & 케익 배송

생일자 문화상품권

제일 중요한 건강 종합건강검진

직원 주택대출제도

설날/추석 명절상여금

아직도 복지가 남았다구요?!

그 외 소소한 복지

와이즈넛 사내문화
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(주)와이즈넛은 2000년 설립 이후 지난 21년간, 언어처리기술 기반의

검색SW를 시작으로 인공지능 챗봇 (Chatbot)에 이르기까지 끊임없는

기술혁신과 원천기술 확보 등을 통해 국내 4,000여 고객사 및 글로벌 10개국에

인공지능SW를 제공하고 시장을 선도하고있는 인공지능 챗봇 및 검색SW 1위 기업입니다.

제 21회 대한민국 SW대상 "대통령 표창" (상품상 부문 - WISE iChat)

2020 벤처창업진흥 유공포상 벤처활성화부문 "국무총리 표창"

2020 아시아-태평양 고성장 기업 선정 (파이낸션타임즈)

2020

소프트웨어 산업발전 유공자포상 과기정통부 장관상 수상

민간주도형 전자정부서비스 아이디어 공모전 우수상

제18회 대한민국 소프트웨어 경쟁력 대상

2019

제17회 모바일 기술대상 "국무총리 표창"

직무발명보상 우수기업 선정 (특허청)

2017

2016 K-ICT 대상-지능정보(AI) 부문

제17회 SW산업발전 유공자 포상, "대통령 표창" (행정자치부)

2016

K-GLOBAL 300 기업 선정 (과학기술정보통신부)2015

대한민국 SW기업 경쟁력 대상 미래부장관상 수상2014

국내 최고 기술력 및 품질을 통한 전문성 확보

와이즈넛 수상연혁 및 특허



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	7

조직도

국가 주무부처 및 산하기관

금융 & 보험 유통 & 물류 IT & 제조

다산콜재단
대화형서비스

지능형 자동응대
챗봇 ‘랜디톡’

대화형 치안 지식
서비스 폴봇 개발

구매조건부
신제품 개발사업
해외수요처 R&D과제

인공지능기반
데이터 멘토링봇 

인공지능기반
1, 2단계 챗봇 

사내 챗봇 시스템

SM 가상비서 챗봇
( 2차 )

기업정보
업무지원 챗봇

지능형 커뮤니케이션
플랫폼 ‘몰리’

신한은행 ‘몰리’
고도화

고객문의 응대 챗봇

항공예약/여행상품
추천 챗봇

내부 업무용 챗봇

경비처리 챗봇

세메스 챗봇

메신저 기반
업무처리 시스템

와이즈넛 주요고객사 및 조직도
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설 립 일 1988년 4월 7일 (34년)

홈페이지 www.sw.or.kr

설립근거 소프트웨어진흥법 제10조

사업분야 SW 인력 양성,  SW 법제도 정책, 신고제도 운영 등

소프트웨어산업의 건전한 발전과

소프트웨어 및 시스템의 이용촉진을 통하여

소프트웨어산업을 진흥함으로써

국민생활의 향상과 이바지함을 목적으로 하는

소프트웨어 업계 대표 법정단체 (비영리기관)

훈련기관



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	9

SW사업자신고
SW사업의 영위를
위한 신고·변경 및
사업자신고확인서

발급(공공입찰서류)

SW사업자
실적신고

SW사업자 실적관리
및 사업수행

실적확인서 발급

공공SW
수요예보

공공SW사업계획
검색 및 조회

기술자

신고

국가인적자원개발컨소시엄

SW 전문 인력 양성 (국가인적자원개발컨소시엄, 디지털 핵심 실무인재 양성사업 등)

SW 인력 양성·수급 선순환 지원

SW산업 관련 법·제도·정책 연구 및 개선 건의

건전한 산업 생태계 조성을 위한 활동 (SW모니터링단 운영 등)

SW의 정당한 가치를 인정받기 위한 활동 (SW사업대가 가이드라인 운영 등)

SW 해외 진출 및 국제 협력 지원 활동

국내 SW시장 활성화 및 마케팅 지원 활동 (컨퍼런스, 세미나 개최 등)

SW산업진흥법에 의한 정부 위탁 제도 운영 (SW사업자신고, SW기술자신고)

한국소프트웨어산업협회 소개
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loT, 빅데이터, 클라우드 AI,

AR/VR, 모바일, 보안, 핀테크 등

8개 주요기술 중심

47개
과정

4차 산업혁명
기술역량 확보과정

컨설턴트, 프로젝트관리자,

품질관리자, SW아키텍트, 분석설계자, 

개발자, 운영자 등 7개 직무 중심

31개
과정

SW 직무역량
확보과정

빅데이터, 인공지능, 

빅데이터 기반 AI 서비스 융합,

자바 과정(웹앱 개발자) 

4개
과정

취업연계 과정

SW	직무역량	강화	과정

4차산업	기술역량	강화	과정

SW	직무역량	공통	과정

프로젝트관리자	과정

SW아키텍트	과정

소프트웨어공학	과정 프로그래밍	언어	과정

컨설턴트	과정

AI

AR/VR

클라우드

보안

빅데이터

핀테크

IT영업	영역

컨설팅	영역

모바일

개발	영역 개발자	과정 운영자	과정

품질관리자	과정

분석설계자	과정

관리	영역

loT

운영	영역

교육 프레임 워크

협회 인력양성 체계



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	11

과  정  명  •‘와이즈넛’ 채용확정형 인공지능 기반 챗봇 SW 개발자 양성과정 2기

교육형태

교육장소  •혜화교육센터

교육기간  •2021년 10월 ~ 2022년 4월(월~금, 1일 8시간, 960시간)

자격요건  •SW분야 취업을 희망하는 4년제 졸업(예정)자

	 	 •국민내일배움카드 발급 가능자(또는 기존카드소지자)

	 	 •고용보험 미가입자   

  •고용노동부 '4차 산업 선도인력 양성사업' 수강이력이 없는 자

  •K-Digital Training 과정 수강이력이 없는 자

   ※ 위 5가지 모두 해당자만 신청 가능

교  육  비  •전액무료(내일배움카드 필수)

와이즈넛은 열정과 에너지가 넘치는 인재를 추구합니다.

•절대적 공감

•전략적사고

•프로의식

•치열한행동

교육개요

이론	및	실습 와이즈넛		
기업	연계	프로젝트

평가	심사	후		
와이즈넛	정규직	채용

정원의	50%	이상

* 채용인원은 기업 채용계획에
따라 확대될 수 있음
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구분 교육 내용 시간

실무	기초

자바 객체 지향 프로그래밍, 람다 및 스트림 라이브러리, JavaFX 80

Oracle 데이터베이스 이해와 활용, 데이터 모델링 및 설계 80

파이썬 프로그래밍, NumPy, pandas, matplolib 라이브러리 80

웹 프론트 엔드, Flask 프레임워크 기반 웹프로그래닝 80

실무	심화

Spring Framework를 이용한 MVC 프로그래밍 40

머신러닝 이해와 활용, 지도학습, 비지도학습, 앙상블 64

딥러닝 이해와 활용, CNN, RNN, 전이학습, GAN 56

빅데이터 기획, 빅데이터 서비스 모델 식별, 데이터 검증방안 수립 40

와이즈넛 지식 컨설팅 실무, 와이즈넛 챗봇 솔루션 활용법 40

프로젝트 웹 서비스 개발 프로젝트/딥러닝 프로젝트/챗봇 프로젝트 400

                                             합         계 960

과 정 명 : ‘와이즈넛’ 채용확정형 인공지능 기반 챗봇 SW 개발자 양성과정 2기

커리큘럼         자바, 스프링, 데이터 모델링, 머신러닝, 딥러닝을 학습한 뒤 지능형 챗봇을 기획하고 개발할 수 

있는 실무 인력 양성을 목표로 한다. 실무 기초와 실무 심화를 거쳐 인공지능 챗봇 및 빅데이터 SW 1위 기업 와이즈넛이 

주도하는 실무 프로젝트를 수행한 뒤 와이즈넛 신입사원으로 채용되는 과정이다.

웹 애플리케이션을 개발하기 위한 역량

•	 자바, 파이썬 코딩 역량 확보

•	웹 프론트엔드 개발 역량 확보

•	플라스크, 스프링 웹 프레임워크 활용 역량 확보

•	Data 모델링 / Oracle 오라클 활용 역량 확보

머신러닝과 딥러닝을 이용한 데이터 분석 역량

•	 데이터 수집/탐색/전처리/시각화

•	머신러닝을 이용한 데이터 분석

•	인공신경망 딥러닝을 이용한 데이터 분석

•	자연어처리를 이용한 데이터 분석

자연어처리 및 와이즈넛 챗봇 솔루션을 활용한
챗봇 서비스 기획/개발 역량 

•	 빅데이터 기반 서비스 기획 일반

•	실전 마이닝 컨설팅 전과정 이해

•	딥러닝을 활용한 챗봇 서비스 개발

•	와이즈넛 챗봇 솔루션을 활용한 서비스 개발

교육과정



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	13

강의사진 교육생 간담회

선배기수와의 간담회 프로젝트 발표회

모집 사업설명회 프로젝트 전시

교육과정 사진·동영상
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• 와이즈넛 실무진 프로젝트 참여

• 와이즈넛 현업 수행 업무 관련 데이터 활용   

•	최종 프로젝트 평가 시, 와이즈넛 임직원 참여

• 채용시기 : 과정 수료 후

• 채용인원 : 정원의 50%이상 * 채용인원은 기업채용계획에 따라 확대될 수 있음 

• 채용직무 : 와이즈넛 부문 전 사업 영역

• 채용방법 : 교육과정 평가결과(출결, 과제, 프로젝트 평가 등)에 따라 면접 진행 후 정규직 선발

와이즈넛 연계 프로젝트 수행

와이즈넛 정규직 채용

교육특장점



'와이즈넛'	채용확정형	인공지능	기반	챗봇	SW	개발자	양성과정	2기	15

한국SW산업협회 전임 교수 강의 진행

• 기업 실무 및 강의 경력 25년 이상

• 고용노동부 HRD시스템 등록 공인 강사

• 한국 오라클 공인 강사

강의장 및 휴게실

비용지원

• 교육비 전액무료(1,300만원 상당)

•매월 훈련수당 지급

•전 과목 교재 무료 제공

기타 혜택

• 포트폴리오 제작 지원 

• 취업상담 및 컨설팅

• 개인 별 전자사물함 제공

• 협회장 명의 수료증 및 우수상 수여

교육특장점
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신청방법

① 협회 홈페이지

협회 홈페이지 (www.sw.or.kr) 교육회원으로 가입 → 메인메뉴 (인재지원) → 

교육훈련/신청 → 과정명 클릭 → ‘교육 신청하기’ 클릭

② 이메일 

지원서 이메일 제출 (myyang@sw.or.kr) - 지원서 : 첨부파일 작성하여 제출

③ 과정등록

HRD ▶ ‘인공지능 기반 챗봇 SW 개발자 양성과정’ 등록 

·  카드 소지자 : HRD-Net 신청(온라인) 또는 거주지 관할 고용센터 방문하여 과정등록

·    카드 미소지자 : HRD-Net 신청(온라인) 또는 거주지 관할 고용센터 방문하여 

   내일배움카드 신청 후 과정등록 (소요기간 1주 이상으로 접수 전 등록 완료 필수)

★ 중요 ★  홈페이지, 지원서, 과정등록 모두 진행 필수

서류 접수기한

10월 10일(일) 까지 

향후일정

서류전형
2021년

10월 10일(일) 까지

면접전형
와이즈넛 참여

최종선발

상세일정은 추후 개별 연락

신청문의

한국소프트웨어산업협회  HR컨설팅팀 (02-2188-6986 / 6949, myyang@sw.or.kr)

신청안내



MEMO



“4차	산업혁명	선도분야	고급인재로	거듭나는	비전”

한국소프트웨어산업협회가 함께 합니다.

05717 서울시 송파구 중대로 135, IT벤처타워 서관 12층

대표전화 02-2188-6900


