
2022 자원봉사관리자교육

제22기 자원봉사관리사 자격과정

1 교육안내

❑ 교육개요

❍ 교 육 명 : 제22기 자원봉사관리사 자격과정

❍ 목     적 : 자원봉사자·자원봉사관리자의 존재 이유와 자원봉사활동의 필요성

등의 기준을 제시하여 올바른 민간 자원봉사활동의 활성화를 이룰 

수 있도록 하는 교육 제공 

❍ 목표/방향 : 자원봉사자들과 활동을 책임지고 선도하는 관리자(리더)의 자원봉사에 

대한 기본 소양을 재정립하고, 실질적 업무에 필요한 능력 향상을 

통한 자원봉사활동 활성화

❍ 대    상 : 한국자원봉사협의회 회원단체·자원봉사 및 사회복지기관

기업·단체 자원봉사 업무담당자 / 50명

❍ 일    시 : 2022년 06월 30일(목) / 07월 07일(목) / 07월 14일(목) 10:00~17:00

❍ 장    소 : 비앤디파트너스 서울역점(지하철1,4호선 서울역 12번 출구)

❍ 내    용 : 자격시험 필수교과 3과목 / 자원봉사 특강 3과목 / 업무 프로세스 3과목

❍ 비    용 : 자격과정 교육 참가비_10만원 / 자격시험 응시비_3만원

❍ 주    최 : 한국자원봉사협의회

❍ 후    원 : 행정안전부

❑ 교육신청

❍ 신청기한 : 1차_2022년 05월 31일(화) ~ 06월 13일(월)

2차_2022년 06월 14일(화) ~ 06월 20일(월)

❍ 신청절차 : 교육 홈페이지(www.vkoreaedu.or.kr) → 회원가입 → [교육신청 → 

자원봉사관리자교육 신청] → 신청서 작성 → 교육비(10만원) 입금

          ※교육홈페이지와 한국자원봉사협의회 홈페이지(www.vkorea.or.kr) 혼동 주의

❍ 입금계좌 : SC제일은행 495-20-028382 / 예금주_한국자원봉사협의회

❍ 환불규정 : 1차_06월 16일(목) 이후 취소 시 환불 불가(이전 취소 시 전액 환불)

2차_06월 20일(월) 이후 취소 시 환불 불가(이전 취소 시 전액 환불)

❍ 문    의 : 사업1팀 한예은 팀장(Tel: 070-7017-6622 / E-mail: vkorea@vkorea.or.kr)



❑ 교과목 구성

❍ 자원봉사관리사 자격시험 3과목 (사전 제작형 온라인강의)

   ※2022.06.30.~07.14 기간 내 온라인 영상 시청 후 소감문 제출로 출석 인정

❍ 자격과정 일반 과목 (오프라인 교육)

  Day 1. 22.06.30(목)

  Day 2. 22.07.07(목)

강의시간 과목명 강사(진행)

10:00-10:30 0.5H
오리엔테이션 /

오프닝 강연: 자원봉사란?
한국자원봉사협의회

라제건 상임대표 (한국자원봉사협의회) 

10:30-12:00 1.5H 특강1. ESG와 자원봉사 정무성 교수 (숭실대학교)

12:00-13:00 점심 식사

13:00-15:00 2H
강의1.

프로그램 기획·운영·성과 측정
강의: 정희선 사무총장
(한국자원봉사문화)

사례발표/워크숍: 윤영미 사무처장
(한국자원봉사문화)

15:00-16:00 1H 워크숍 / 조별 토론

16:00-17:00 1H 토론내용 전체 공유 / Q&A / 마무리

6H

강의시간 과목명 강사(진행)

10:00-10:30 0.5H 리뷰 이벤트 한국자원봉사협의회

10:30-12:00 1.5H 특강2. 국내외 자원봉사 이슈와 동향 천희 대표 (자원봉사모아)

12:00-13:00 점심 식사

13:00-15:00 2H
강의2.

자원봉사자 자원개발 (모집·교육·훈련)
조현식 대표 (온기우편함)

15:00-16:00 1H 워크숍 / 조별 토론

16:00-17:00 1H 토론내용 전체 공유 / Q&A / 마무리

6H

순번 과목명 주요내용 강사

1

자원봉사 

역사와 철학

(3시간)

- 자원봉사와 나눔문화의 역사에 대한 이해

- 자원봉사의 철학적 이해를 통한 자원봉사

관리자·자원봉사 리더의 역량 강화

이성철 교수 (남서울대학교)

2

자원봉사와

시민사회

(3시간)

- 시민사회의 의미 이해

- 시민사회와 자원봉사의 관계 / 동향 파악
이선미 교수 (서울여자대학교)

3

자원봉사 

행정관리론

(3시간)

- 자원봉사관리자의 윤리와 철학 이해

- 조직·인력·재원의 관리에 대한 이해

- 관리자로서의 기획/의사결정에 대한 이해

구혜영 교수 (한양사이버대학교)

총  9시간



  Day 3. 22.07.14(목)

2 자격시험 안내

❑ 자격시험 내용

❍ 자격종목 : 자원봉사관리사(민간등록자격증 등록번호 2014-0073)

❍ 응시자격

- 한국자원봉사협의회 자원봉사관리자교육 수료자

- 자격시험 신청 및 신청비 입금을 완료한 자

❍ 일    시 : 2022년 07월 21일(목) 

❍ 응 시 비 : 3만원 

❍ 검정과목 : 자격시험 필수교과 3과목

①자원봉사의 역사와 철학  ②자원봉사와 시민사회  ③자원봉사 행정관리론

❍ 검정방법 : 온라인 필기시험(객관식 33문항/검정과목당 11문항)

❍ 합격기준 : 70점 이상(100점 만점)

❑ 시험신청

❍ 신청기한 : 2022년 05월 31일(화) ~ 07월 04일(월)

❍ 신청절차 : 교육 홈페이지(www.vkoreaedu.or.kr) → 회원가입 →  [교육신청 → 

자격시험 신청] → 신청서 작성 → 응시비(3만원) 입금

❍ 입금계좌 : SC제일은행 495-20-028382 / 예금주_한국자원봉사협의회

❍ 환불규정 : 07월 07일(목) 이후 취소 시 환불 불가(이전 취소 시 전액 환불)

❍ 문    의 : 사업1팀 한예은 팀장(Tel: 070-7017-6622 / E-mail: vkorea@vkorea.or.kr)

강의시간 과목명 강사(진행)

10:00-10:30 0.5H 리뷰 이벤트 한국자원봉사협의회

10:30-12:00 1.5H 특강3. 자원봉사의 경제적가치 박태규 명예교수 (연세대학교)

12:00-13:00 점심 식사

13:00-14:45 1.75H
강의3-1. 비영리조직의 지속 가능 

성장을 위한 모금 (철학과 방향)
양용희 교수 (前 한국비영리학회장)

14:45-16:30 1.75H
강의3-2. 비영리조직의 지속 가능 

성장을 위한 모금 (방법론 워크숍)
황신애 상임이사 (한국모금가협회)

16:30-16:45 15m 마무리
한국자원봉사협의회

16:45-17:30 45m 수료식

6.5H

http://www.vkoreaedu.or.kr

